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R É S U L T A T S  “ B i l a n s  P r o ”

7
Participants

100%
Taux de participation

98%
Taux de satisfaction

Nombre de répondants : 7 — taux calculé sur les réponses aux questionnaires

% de satisfaction par critère

57%

43%

14%

43%

43%

43%

43%

43 %

57 %

86 %

57%

57 %

57 %

43 %

Délai d'attente pour un RDV

Proximité du lieu de RDV

Facilité d'accès

Qualité de l'accueil

Qualité des informations transmises

Disponibilité de l'intervenant(e)

Durée du conseil

% satisfaits

% très satisfaits
“Bilans 

professionnels”

Les résultats mettent en évidence un haut niveau de satisfaction globale, notamment concernant la qualité 
de l’accompagnement et l’écoute des intervenants.
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